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A SAUDE NA ERA DAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)

Programa:
Moderador: Miguel Lopes

9.30 - 10.00: As TIC - Passado, Presente e Futuro

Prof, Dr. José Tribolet (IST/UTL)

Objectivo: Relagdes entre o Sistema de Saude e as TIC:

Uma visao holistica

e O que é o Sistema de Saude?

e O "“processamento” do utente pelo Sistema de
Saude;

e Arquitectura Institucional e Organizacional do
Sistema de Saude;

e Arquitectura da Informagdao, dos Processos e dos
Servigos ;

e Arquitectura  Tecnoldégica dos Sistemas de
Informacao.

e A\visdo e o plano de acgao para a proxima década.

10.00 - 10.30: O SNS e a evolugao das TIC
Prof.@ Dr.@ Rijta Espanha (ISLA e ISCTE)
Objectivo: Avaliacdo da utilizacdo das TIC na area da

saude em Portugal
e As TIC no Sistema Nacional de Saude;
e As TIC e os profissionais de saude;

e As TIC e os utentes.

10.30 - 11.00: Discussao
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11.00 - 11.30: Coffee-break

11.30 - 12.00: Modelos de implementagao das TIC e
avaliacao de resultados: um estudo de caso

Dr.@ Teresa Magalhdes (Centro Hospitalar de Setubal)
Objectivo: Avaliacao do modelo e resultados da
implementacgao das TIC no CHS

e Estratégias e organizagao das TIC;

e Implementacdo e gestdo da mudancga organizacional;

e Impactos e resultados da implementagao das TIC.

12.00 - 12.15: Discussao

12.15 - 12.45: Conclusoes

Notas biograficas
José Tribolet é professor catedratico de sistemas de informagdo no

IST/UTL. E Presidente da Direccdo do Instituto de Engenharia de
Sistemas e Computadores (INESC), desde a sua fundagao em 1980. E
membro da Academia de Engenharia de Portugal, desde a sua
fundacdo. E membro Conselheiro da Ordem dos Engenheiros e foi
Presidente do seu Colégio de Engenharia Informatica da OE (1998-
2003) e membro do CAQ - Conselho de Acreditagao e Qualificacao da
OE (2004-2010). Foi promotor da criacdo da primeira incubadora
tecnoldgica portuguesa, a AITEC, SGPS, SA, em 1987, a qual ja criou
mais de 60 empresas, entre as quais se distinguem hoje a
NOVABASE, LINK CONSULTING, TECMIC, BEACTIVE e RUMOS. Foi
considerado Personalidade do Ano da Sociedade de Informagdao em
2008, pela APDSI. Foi distinguido com o Prémio Rotary Carreira
Profissional 2010.

Rita Espanha ¢é Professora Auxiliar do ISLA-Campus Lisboa e
Professora Auxiliar Convidada do ISCTE-IUL. Investigadora do CIES-
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IUL, desenvolve actualmente pesquisas nas areas da "Comunicacao,

Tecnologias de Informacdo e Saude", "Criangas, Jovens e Tecnologias
de Comunicacdo" e "Cinema e Redes P2P". E membro da Comissdo
Executiva e da equipa de investigagdo do OBERCOM (Observatorio da
Comunicacdo) e Editora da revista Observatério (OBS*). Participa na
rede de investigacdo europeia COST IS0903 - Enhancing the Role of
Medicine in the Management of European Health Systems -
Implications for Control, Innovation and User Voice também na Rede
World Internet Project (USC Annenberg).

Teresa Magalhaes é licenciada em Informatica de Gestdo pelo ISLA
e pos-graduada em Administragdo Hospitalar pela ENSP/UNL. Desde
Janeiro de 2009 que é vogal do Conselho de Administracdo do Centro
Hospitalar de Setubal. E Assistente Convidada de ENSP. Tem
experiéncia na avaliacdo e implementagdo de sistemas de informagdo
na ANA e na ACCENTURE.



